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Das Unternehmen

myFeedback beschäftigt Marktforscher und 
IT-Experten. 
Sie erhalten nicht nur modernste Tools son-
dern auch eine tiefgehende Beratung für den 
wirkungsvollen Einsatz in der Praxis.

Referenzen & Kooperationen

Gütesiegel

Werben Sie mit positiven 
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Das myFeedback-Dashboard zeigt Ihnen je-
derzeit die aktuelle Situation und ermöglicht Ih-
nen langfristige Trendanalysen. 

Die Umfragen erfüllen die Standards der profes-
sionellen Marktforschung und können zur ISO 

Umfrageziele Umfragemöglichkeiten

Mit myFeedback passenger transport er-
fassen Sie auf moderne Weise die Zufriedenheit 
Ihrer Passagiere  und entdecken wichtige Opti-
mierungsmöglichkeiten.

Ihre Passagiere können Ihnen während der Fahr-
zeit Feedback zur Sauberkeit, Fahrsicherheit und 
Freundlichkeit des Personals Auskunft geben. 
Durch das myFeedback System ist jedes Ver-
kehrsmittel separat auswertbar.

  

Gesamtzufriedenheit 

Weiterempfehlungsbereitschaft

Sauberkeit der Transportmittel

Gefühlte Sicherheit während der Fahrt

Freundlichkeit der Fahrer

Pünktlichkeit 

Einfachheit der Buchung 

Live-Dashboard


